
Visual Statements Retoure 
allcop Farbbild-Service GmbH & Co. KG
Kreuzhofstr. 5, 88161 Lindenberg i. Allgäu

Bei nicht-personalisierten Produkten fülle bitte diese Retourenbeilage aus und lege sie deinem 
Paket bei. Im Anschluss frankiere deine Rücksendung bitte ausreichend und sende diese an 
die oben genannte Adresse. Falls ein Artikel deiner Bestellung beschädigt sein sollte, 
schicke ein Foto des beschädigten Artikels an kontakt@lieblingsmensch.shop. 
Wir werden das weitere Vorgehen mit dir gemeinsam besprechen.

Name, Vorname                  Kundennummer 

Strasse, Hausnummer                                 Bestellnummer

PLZ, Ort

Land

Artikel Nr. Bezeichnung Anzahl Grund

1    Gefällt nicht   3    Artikel nicht wie abgebildet     
2   Zu lange Lieferzeit      4    Varianten zur Auswahl bestellt

Wir erstatten dir den Differenzbetrag deiner Retoure mit der selben Zahlungsmethode,  
die du bei der Bestellung verwendet hast, sobald die Ware in unserem Lager geprüft wurde.

Solltest du noch Fragen zum Retourenprozess haben, kannst du dich jederzeit an unseren
Kundensevice wenden. Mail: kontakt@lieblingskollegen.shop | Tel.: +49 (0) 761 76992116

Lieblingskollegen ist eine Marke von 

VISUAL STATEMENTS GmbH 
Heinrich-von-Stephan-Straße 11A
79100 Freiburg | UstID: DE815496197

Vertreten durch
Benedikt Böckenförde, 
Leo Tacke

Registereintrag: Registergericht: 
Freiburg im Breisgau
Registernummer: HRB 711225

Kundenservice
kontakt@lieblingsmensch.shop
Telefon +49 (0)761 7699 2116

Rücksendung an:

Absender:

Folgende Artikel werden von dir retourniert:

Gründe für Rücksendung:

BEACHTE: Personalisierte Produkte können NICHT retourniert werden. 
Sollten wir trotzdem personalisierte Produkte in deiner Retoure erhalten, 
können wir diese leider nicht erstatten. 


